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Les entretiens suivants sont une sdection de témoignages recuelllis par Amnesty
Internationa en 2004 auprés de Congolaises ayant subi un viol, de militants des
droits humains et de professonnels de santé. 1ls sont présentés ici dans le cadre de
la campagne menée par Amnesy Internationd afin que les victimes de viol de la
République démocratique du Congo (RDC) obtiennent des soins meédicaux plus
nombreux, plus de judice, and quun soutien socid e économique plus
important. Toutes les personnes intervieweées ont donné leur accord pour que leurs
récits soient publiés. Tous les détails qui pourraient permettre de les identifier ont
éé modifiés. Le rapport d Amnesty International publié en octobre 2004 et
initulé RDC. Violences sexuelles: un urgent besoin de réponses adéquates
(index Al: AFR62/018/2004) donne davantage d'informations sur les viols de
masse perpétrés par tous les combattants en présence en RDC ains que sur les
graves difficultés que rencontrent les dizaines de milliers de victimes de ces viols.

La petite commercante

Florence a vingt-huit ans et se décrit comme « une petite commercante». En
septembre 2003, dle é&at pami les passagers d'un minibus qui traversat la
plaine de Ruszi dans la province du Sud-Kivuy, lorsque cdui-ci a éé arrété a un
barrage mis en place par un groupe politique armé.

Amnesty International : Pouvez-vous medire ce qui S est passé ?

Florence: Ce jour-1a nous venions de Bukavu. Lorsque nous sommes arivés a
N., des militaires ont arré&té le véhicule et nous ont fait sortir. Lorsque des soldats
aréent les véhicules comme ¢a, cet pour voler les passagers, mas ils en
profitent auss souvent pour violer les femmes. Jéas avec cing autres femmes et
nous avons toutes é@é violées, au bord de la route. Ensuite, ils nous ont
rassemblées & ils nous ont dit guils nous amenaient a leur commandant. Alors
nous avons éé conduites a leur camp, dans la foré&. Comme nous é&ions S,
lorsqu'on nous a présentées au commandant, il a chois le premier la femme qu'il
voulait. Ensuite, les autres officiers ont fat leur choix : chague officier choigssat
une femme. Lorsgu'on et choise par le commandant, personne d autre ne peut
vous toucher, mais quand il en a assez de vous, il vous donne aux autres pour
gu'ils vous violent.

Al : Combien de temps étes-vous restée la-bas ?

F.: Deux mois

Al : C était tous les jours comme ca ?

F. : Oui, tous lesjours. Chague jour, |’ étais violée par deux soldats.
Al : Que s est-il passé ensuite ?

F. : Quand les soldats en ont eu assez de moi, on m’'a mise dans une case qu'ils
utilisaient comme une sorte de prison. La-bas, les gardes nous violaient.

Al : Combien de temps étes-vous restées dans cette prison ?
F.: A peu prés un mois.
Al : Est-ce que vous étiez nourries ?

F. : lls nous donnaient des haricots blancs. Nous devions les cuisner nous-
mémes. Seulement pendant la nuit, pas pendant le jour.
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Al : Pourquoi ?

F. : Pour gu' on ne voie pas la fumée. lls avaient peur d étre repérés et attaqués.
Souvent, pendant la nuit, des soldats partaient et ils revenaent pafois avec du
béail. Quelquefais, ils nous donnaient la téte ou les pieds. lIs gardaient la viande
pour eux. Nous ne mangions qu' une fois par jour. lls avaent leurs femmes avec
eux, on pourrait dire des femmes «libres», qui les suivaent dans la foré& e qui
préparaient a manger pour eux, mals pas pour Nous.

Al : Est-ce que ces femmes ont essayé de vous aider ?

F. : Les femmes qui &aent la ne pouvaient pas nous ader, dles auraent é&é tuées
tout de suite. lls nous prenaient méme nos habits. Ils prenaient nos véements
pour les donner a leurs femmes. 1 y avait des femmes avec des bébés qui avaient
éé enlevées comme nous. |Is enlevaient méme les vétements des bébés.

Al : 1l y ades enfants|a-bas ?

F. : Oui. Il y avat auss les enfants qu'ils avaent eus avec leurs femmes. Il y
avait tout un mélange de gens, la-bas, de presque tous les pays [de la région] .

Al : Et votre santé ? Est-ce gue vous étes tombée malade la-bas ?

F. : Ja é&é mdade Mon vagin sagnait e ca sentat trés mauvas. lls m'ont dit
quej’avais une infection.

Al : QU est-ce qui a ééleplusdur ?

F. : Pour moi, le plus dur é&at d'ére violée a chaque fois par tant de soldats
différents, chague jour. Et puis j'é&as presque entiérement nue pendant tout ce
temps: je nMavas que ma culotte. Pendant deux mois. Alors je devais mettre un
morceau detissuici [sur sa poitrine] pour me couvrir.

Al : Alors on vous laissait nue. Et les autres femmes qui étaient avec vous, ont-
ellestoutesréuss a partir ?

F. : Je crois. Je crois qu'elles ont toutes &té relachées. Mais il fdlait payer pour
cda Quelgu'un devait leur apporter de I'argent ou des marchandises pour qu'ils
vous laissent partir.

Al : Etes-vous mariée ?

F. : Mon mari m'a chassée dés que je suis rentrée. 1l a divorcé. Pour I'ingtant, je
issaule

Al : Comment ¢a ? Pourquoi a-t-il décidé de vous chasser ?

F. : Quand je suis sortie de la forét et que je suis arivée a la maison, il a décidé
de m’ abandonner le jour méme. Maintenant, il a une autre femme,

Al : Et votre communauté, vos voisins ?

F. : Personne ne vous respecte. Tous, méme sils voient que vous étes plutdt bien
en char, comme moi, en bonne santé, ils disent : « Mais vous avez le sida, vous
avez couché avec les militaires. » Ca m'inquiete, moi auss ; je me demande s je
nNa pas le sda Ja de fortes douleurs, 1, au bas-ventre. Je ne pourrais plus
supporter de coucher avec un homme, maintenant. C'et comme S j'avas des
blessures al’intérieur. Cafait tellement md.
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Al : Florence, est-ce que vous voulez ajouter quelque chose ?

F. : Jameas savoir comment vous pouvez nous ader. Comment vous pouvez
nous aider smplement a rester en vie. Parce que quand vous navez pas de mari,
cest comme S vous éiez déshonorée, mépriste, comme S personne ne vous
regpectait. Par exemple, je gagnais ma vie en faisant du commerce. Maintenant, je
ne peux plus rien fare. Mes enfants souffrent, j'a des problémes. Nous n'avons
méme pas de maison ol nous pourrions passer la nuit. Je vous demande de nous
soutenir moraement, de nous donner du courage, de nous aider aretrouver espoir.

L’écoliere
Estelle a douzeans, ele vient de la province du Sud-Kivu. A la date de

I'entretien, elle &ait prise en charge par une organisation congolaise de défense
des droits fondamentaux des femmes.,

Amnesty I nternational : Vas-tu al’école ?
Estelle : Jy dlaisavant. Mais maintenant, j’ a décidé de rester alamaison.
Al : Est-ce que tu veux nous dire ce qui S est passé ?

E. : Un jour, je auis dlée aux champs chercher des feuilles de manioc. Ja vu un
homme portant un tache-tache [treillis], la tenue des militares. Cat homme a
couru derriere nous. Nous nous sommes enfuies, mas je suis tombée et il a
couché avec moi.

Al : Avec qui étaistu ?

E. : Il y avait deux autres filles avec moi.

Al : Que s est-il passé ? Y avait-il des gens autour pour t'aider ?

E. : Je suis tombée. Ja crié e mes amies se sont enfuies. Personne n'est venu
m' aider.

Al : Est-ce qu'il t'afait mal ? Etait-il violent ?

E.: llmafatmd. Ja eumd.

Al : QU as-tu fait, ensuite ?

E. : Aprés 'acte sexud il m'a laissée 1a-bas. Je me suis relevée et je suis rentrée a
lamaison.

Al : Tuasdelafamille?

E. : Ja seulement mamaman. Mon pere n'est plus avec nous.

Al : Ou est-il ?

E.: Il Sest enfui pendant la guerre de Kabila. 1l n’est toujours pas rentré.
Al : Et qu’est-ce que ta mére a fait ?

E. : Elle ma demandé: «Pourquoi tu n'as pas ramené les légumes? » Ja
commencé a pleurer et a lui raconter ce qui m'é&ait arivée. Alors dle m'a dit :
« Viens, on va aller voir le médecin. »
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Al : Quest-cequ'il afait ?

E. : Le docteur a dit que comme cet homme avait couché avec moi, que je n'éais
plus normae, que je n' &ais plus comme les autresfilles.

Al : Quetu n’'éais plusnormale ?
E.: Oui.

Al : Quel médecin?

E. : Un médecin de I’ hopita générdl.
Al : Est-cequ’il t'a soignée ?

E. : Le médecin ma examinée ¢ il a fait une ordonnance. Pendant ce temps, ma
mére éat dlée voir la femme qui ade a gérer [I’organisation de défense des
droits humaing] . Elle a parlé au responsable de I'hépita et j'a &é envoyée idi,
dans une autre dinigue médicde [financée par une ONG internationale,
spécialisée dans le traitement des victimes de viol]. Quand je suis dlée la-bas, le
médecin m'a examinée, puis il m'a donné trois paguets de médicaments et il m'a
dit guilsavaient parlé aMere G., laresponsable de I’ organisation.

Al : Alorstu nevas pas a |’ école en ce moment ?

E. : Je na pas le courage d'y dler. Les autres filles du quartier se moquent de
moi. Elles m'gppdlent la petite fille qui couche avec les militares dans la forét.
J essaie de me cacher.

Al : Ou?
E. : N'importe ou.
Al : Est-ce quetu as peur ?

E. : Ja peur parce que les gens se moquent de moi, et je ne peux plus sortir,
méme pour me promener. Les gens disent que je wuis dlée aux champs pour
coucher avec un soldat.

Al : Quand est-ce que tout cela est arrivé?

E.: A lami-février [2004] .

Al : Est-cequetu saisqui t'afait ca ?

E. : Je ne le connaissais pas. Un soldat. Jamerais que ces militaires soient mis en
prison. S'ils étaent arrétés, moi auss |’ auraislapax.

Al : Est-ce que tu vasrevenir ici, voir Mere G. ?

L’interpréte de I’ONG : Elle vient ici pour se cacher. [A Estelle:] Tu sais quetu
peux venir ici, n'est-ce pas ?

E.: Mémelanuit jenedorspas. Jen'a pas de paix.
Al : Est-ce que tu as mal quelque part ?
E.: Ja md au ventre, 13 en bas.
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Al : Est-cequetu arrivesa dormir ?
E. : Non, je nedors pas.
Al : Pourquoi ?

E. : Je fas toujours le méme cauchemar. C'est la nuit, je fas la lessve. Je vois
des soldats approcher, je m'enfuis e je me révelle. Chague nuit je me révelle en
criant aprés ce cauchemar. Et chague fois que je me révelle j'a tres fam.
Chaque foisj’a envie de manger.

[ Personne ne parle pendant un moment.]

E. : Ma famille e pauvre. Avant, j'dlas aux champs chercher de la nourriture.
Maintenant que je ne sors plus, comment est-ce qu’ on vafaire pour vivre ?

Al : As-tu desfréres ou des soaurs ?

E. : Ja deux petits fréres. C'est moi qui dlas chercher les légumes pour mes
petits freres.

[Nouveau silence. Estelle pleure, doucement, en regardant ailleurs.]
Al : Cen'est pasgrave de pleurer.

E. : On na pas d'eau potable dans mon quartier, e c'est moi qui dlas chercher
del’eau...

Al : Et ta maman ?

E. . .. & ja auss dautres soucis. L'eau n'est pas bonne, on doit dler en
chercher alleurs.

Al : Et ta maman ?

E. : Elle ne dit rien. Elle es toujours came. Elle ne pale pas. Je na palé a
personne d' autre. Maman ne dit rien. Elle ne parle pas.

Al : Est-ce que tu aimerais parler a quelqu’un d’ autre ?

E. : Oui, mas je ne veux pas parler de mon viol par les militaires. Je ne peux le
dire a personne, mais jamerais trouver quelguun a qui parler de mes autres
problémes. Je n'a personne pour M’ aider dans mes études.

Al : Est-ce que tu voudraisretourner al’ école ?

E. : S on arivat a arée I'homme qui m'a violée, je pourrais retourner a
I’école, maisjen’a personne pour payer ma scolarite'.

L’interpréte : Et s on arrétait le soldat que ferais-tu ?

E. : S on aré&ait le soldat qui m'a violée je pourras dler le taper. Peut-é&tre que
je me sentirals mieux apres.

1. A cause de I'effondrement de I'Etat dans I'est de la RDC, les professeurs ne survivent que grace
aux paiements effectués par les familles. La plupart des fonctionnaires, dont les enseignants,

les médecins et les infirmiéres, n’ont regu aucun traitement ou salaire depuis trois ans, voire plus.
Bien que les « frais » soient modérés, ils sont encore trop élevés pour de nombreuses familles.

-6-
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Al : Estelle, nous faisons justement partie d’ une organisation qui travaille pour
faire cesser ces crimes. Nous travaillons pour faire presson sur les
gouvernements pour que les gens comme celui-la soient jugés et pour aider ceux
qui ont souffert.

E. : Que Dieu vous bénisse pour cetravail.

Al : Nous allons dire aux gens ce qui Sest passe. Tu peux nvécrire. Dislea
Mere G. et elle nous transmettra ton message.

La vendeuse de beignets

Avant d' ére violée, Georgette vendait des pétisseries.

Al : Voulez-vous vous présenter ?

Georgette : Oui, parce que je suis heureuse d ére ici. C'est une grande joie de
VOUS Voir, parce que vous avez fait pour moi une chose inoublidble Cest g,
C' et une grande joie pour Mai.

Al : Comment vous appel ez-vous ?

G. : Jem appelle Georgette M.

Al : Quel age avez-vous ?

G. : Maintenant, j’ai vingt-sept ans.

Al : Pouvez-vous raconter ce qui vous est arrivé?

G. : Eh bien, c'est une chose qui ne peut pas se répéer plusieurs fois, parce que
ce qui mest arrivé me rend... Lorsque je me souviens de ¢a, ¢ca me fat ma, ca
me fait trés ma. C' é&ait en 2000, le 2juin2000. Javas vingt-quatre ans. Jalas
a I'enterrement de ma belle-soaur et en cours de route, dans la foré, j'a rencontré
un militaire qui Mm’'a ordonné d’ avoir des relations sexudles avec lui.

Al : Et que s est-il passé ?

G. : Lorque j'a refusg, il m'a violée. Enslite, il m'a torturée. Je ne sais pas
combien de foisil m’atiré dessus, maisil atiré beaucoup, beaucoup de balles.

Al Il atirédesballes?
G.: Oui, il m' atiré dessus de nombreuses fois.
Al : Ou?

G. : Dans les paties génitdes. Je auis restée la-bas jusgqu’a.. Je suis restée la-bas
au moinstrois heures sans aucune aide.

Al : Alors ce soldat vous a violée et ensuiteil vous a tiré dessus ?

G. : Puis il Sest enfui. Lorsgu'il Sest enfui, je suis redée sans aucune ade
pendant au moins trois heures... Trois heures sont passées comme ¢a. La femme
avec qui je [marchais] est revenue a ma recherche. Quand ele m’'a trouvée la ou
dle mavat lasste avec ce militare, éle ma rdevée e nous sommes dlées
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chercher des gens qui pouvaient nous aider. Le soldat m'a tiré dessus vers treize
heures, mais je n'a requ aucune aide avant seize ou dix-sept heures. Je me suis
réveillée a I'hopitd. Il n'y avait méme pas de compresses, la-bas; ils n'ont rien,
vrament riert. Jy suis quand méme retée. Ils m'ont au moins aidée pour le sang,
parce que j’ é&ais dgatrop...

Al : Vous aviez perdu beaucoup de sang ?

G. : Oui, javais pedu beaucoup de sang. Alors la-bas, ils m'ont au moins
soignée pour ¢a, e puis ils mont transférée a I'hOpitd générd d'Uvira, mais 1a-
bas, ils nont pas pu fare grand-chose pour moi. Jy a passe trois jours. [J ai
alors été€] transférée a Bukavu, a I’'hdpitd de Panzi®, ou j'a eu au moins queatre
opérations, mais elles n’ont pas marché.

Al : Lorsque le soldat vous a tiré dessus, tous vos organes internes ont été
détruits?

G. : Tout, tout. Oui, tous mes organes. En tout cas, c' &ait tout abimeé a I’ intérieur.
Ici, a I'hépita de Panz, ils ont essayé d'aranger ¢ca, mas j'avais toujours un
probleme de fisule' qui n'a pas pu ére soigné Jé&as incontinente en
permanence, je ne pouvas rien fare pour retenir mes urines. Alors, a cause de
ca... Oui, le médecin de I’hdpital de Panzi atout essayé, mais can’apas marché.

Al : Vous avez eu beaucoup d’ opérations ?

G. : Oui, mais findement, ils ne pouvaient plus rien faire pour moi. lls ont dit que
ma famille pourrait peut-&re m'aider, mais ma famille et trés pauvre, surtout
avec les problemes liés & la guerre. En tout cas, ma famille ne pouvait rien fare;
ele navait méme pas dix dollars pour m'aider. Je suis restée ici, a Bukavu, pour
chercher quelqu'un qui pourrait m'aider. Alors, par chance, j'a rencontré [une
organisation locale de défense des droits humains] qui a contacté Amnesty
Internationd. Puis on m'a dit que vous aviez accepté de m'aider & je me suis dit
que tout dlait samdiorer. [Ensemble, vous m'avez aidé a obtenir] les soins
médicaux supplémentaires dont j'avais besoin, c'éat en 2002, puis je suis
revenue ici une fois mes problemes réglés. Je vous remercie pour tout ca et je
remercie les gens d Amnesty Internationd.

Al : Et maintenant, qu’ aimeriez-vous faire dans|’ avenir ?

G. : Mantenant ? Lorsgue je suis rentrée, je me suis demandé: « Qu'est que je
peux faire? » Je suis trop faible pour faire du commerce, je ne peux pas non plus
rentrer chez moi cultiver un champ...

2. L’hopital a été complétement pillé pendant le conflit. Il est maintenant partiellement reconstruit et
rééquipé grace al'aide d’'ONG internationales, mais, comme tous les centres de soins de I'est de la
RDC, il manque toujours des médicaments, du matériel et du personnel nécessaires.

3. L’hdpital de Panzi recoit le soutien d’'ONG internationales ; il est spécialisé dans les soins
médicaux aux victimes de viol. Toutes les interventions chirurgicales, hormis les plus complexes,
peuvent y étre réalisées, bien que I'hdpital ne puisse soigner qu’une fraction des femmes qui ont
besoin d’'étre opérées a la suite d’'un viol.

4. Déchirure interne entre I'anus et le vagin. Dans le cas de Georgette, ce probléme était
compliqué par le fait que son utérus et son urétre étaient largement détruits.

-8-
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Al : Aviez-vous peur derentrer chez vous, dans votre village ?

G. : QOui javas tres peur, trop peur de revenir la ou c'&ait arivé. Je me suis
ingdlée ici, a Bukavu. Je me suis demandé ce que je pouvass fare, e la seule
chose que je voulas fare a tout prix, C'éat éudier; j'en avais envie depuis
longtemps. Puis I'année derniére, j'a rencontré quelqu’un qui a pu mM'aider a
reprendre mes éudes.

Al : Qu'est-ce que vous voulez éudier ? Quel est le métier que vous souhaitez
faire ?

G. : S j obtiensmon dipléme d' &, je veux faire delamédecine, ¢’ et tout.
Al : Vous voudriez devenir médecin ?

G. : Qui [€lerit timidement].

Al : Pourquoi ?

G. : Pourquoi ? A cause de tout ce qui m'est arrivé. Je sentais que... En fait, je
veux ader les autres a mon tour. Je suis passée dans de nombreux hopitaux. Jai
vu beaucoup de gens qui voulaent m'aider... C'est pour ¢a que j'a beaucoup
envie d'ader les autres, moi auss. A cause des problémes que j'ai eus, c'est pour
ca

Al : Nous vous souhaitons bonne chance. Avez-vous un souhait particulier pour
les autres femmes du Congo, qui ont souffert comme vous ?

G. : Je leur souhaite d étre aidées, parce que j’en connais beaucoup qui ont &é
victimes de viol e qui n'ont recu aucune aide. Aucune ade du tout. Quand je les
vois, je uis md a l'ase parce que moi, j'a eu la chance d avoir quelqu’ un pour
m’'aider, mais lorsque je vais a I'hdpital c'est horrible de rencontrer ces femmes
en tran de souffrir, ca me fait ma. A cause de ces femmes, je souhaite gu' on
vienne en ade aux femmes du Congo, parce qu eles ont beaucoup souffert. Oui.
Qu'on les aide surtout pour les soins médicaux.

En juillet 2004, Georgette a obtenu son dipléme d'éat, premier pas vers des
éudes de médecine.

Une mére et son bébé

Elizabeth est &gée de dix-neuf ans. Elle arrive avec sa petite fille de deux mois.
Amnesty I nternational : Pourquoi étes-vous venue nous voir aujourd’ hui ?
Elizabeth : Je suis venue vous expliquer les problémes quej’a avec mon bébé,

Al : Comment s appelle-t-elle ?

E.: Claice.

Al : Quesedt-il passé?

E. : Céait le 27 ma de I’année derniére, en2003. Jdlais aux champs avec trois
autres femmes et nous avons croisé des militaires venant de I’ intérieur des terres.
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Al : C' éait ou ?

E. : Sur le plateau ardessus de la ville. lls nous ont prises de force. Nous ne
pouvions pas nous défendre; ils nous ont violées. Ils é@aent violents: ils avaient
des ames et ils venaient ici pour se battre C'est comme ca que je me suis
retrouvée enceinte de cet enfant.

Al : Vous ont-ils menacées ?

E. : Oui. Nous re pouvions rien faire. Nous avons essayé de les repousser, mais
certains d entre eux pointaient leurs armes sur nos tétes. L'un deux ma dit: « S
tu continues, je vais te faire sauter la cervelle! »

Al : Combien éaient-ils?

E. : llséaent huit. lls nous ont violées chacun aleur tour.

Al : Combien de temps vous ont-ils retenues ?

E. : Caaduré longtemps. Chaque soldat prenait tout le temps qu'il voulait.
Al : Les avez-vous reconnus ?

E. : Non, ¢ éaient des soldats, ¢’ est tout ce que je sais.

Al : Et apres, est-ce que quelqu’ un est venu vous aider ?

E. : Non, il n'y avait personne autour. Nous avons di rester 1a jusgu'a la nuit.
Puis d'autres soldats sont arrivés, une petrouille de la ville, e ce sont eux qui
nous ont ramenées.

Al : Pourquoi étes-vous restées |a-bas si longtemps ?

E. : Nous éions trés faibles aprés cefte agresson, et nous avions peur de
rencontrer d’ autres soldats sur laroute.

Al : Est-ce que vous ressentez des douleurs ?

E. : Ja md au niveau du bas-ventre, dans le dos et a h jambe gauche. On m'a
donné des comprimés. Les douleurs ont empiré aprés |I” accouchement.

Al : Vous avez accouché en janvier, en février ?

E. : Oui, en février. Au mois de juin, quand j'a remarqué que je n'avais pas eu
mes mendruations, j'a Su que j'élais dga enceinte. Les autres m'ont consellé
d avorter®, maisje nevoulas pas.

Al : Comment va votre bébé ?
E.: Cestemps-di, dle est constipée.
Al : Etes-vous mariée ?

E. : Non, je ne suis pas mariée.

5. L’avortement est illégal en RDC, méme en cas de viol. De nombreuses femmes mettent leur vie
en danger en cherchant a se faire avorter par des guérisseurs traditionnels, dont les pratiques et le
matériel respectent rarement les normes d’hygiéne.
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Al : Etes-vous retournée aux champs depuis ?
E.: Non, j ai trop peur.
Al : Comment faites-vous pour assurer votre subsistance et celle de Clarice ?

E. : Jusqu'a présent, j’ habite avec ma mére et nous nous occupons toutes les deux
de I'enfant. Ma mére achéte du manioc et dle en fat de la faine qu' dle vend au
marché.

Al : Comment les gens ont-ilsréagi, par rapport a votre bébe ?

-

E. : Les voisns mon entourage, disaent : « Vous allez accoucher d’ un ennemi. »
Mais lorsqu'ils ont vu que c'é&at une fille ils ont dit: « Dieu merci, c'est une
fille, elle se mariera. Elle ne nous combattra pas. » Mais je les entends encore
parler dans mon dos. Je ne vois pas ce que je peux fare. S j’en avais les moyens,
je serais peut-ére patie alleurs, mais j'a di rester ici. Et je m'inquiéte pour mon
avenir, j'a peur de ce qui marivera demain. Avant, j'&as a |'école, mais je ne
peux pasy retourner et je ne sais pas comment je vas pouvoir survivre. Je ne dors
plus la nuit. Je reste couchée. Lorsque j’entends pleurer le bébé, je me mets moi
auss apleurer.

Al : A part votre mére, y a-t-il d’ autres gens qui vous aident ?

E. : Une organisation locde de défense des droits de I’'homme m'a donné un
dollar et dle m'a écoutée. Mais snon, il Ny a que ma mere qui m'ade. Je lui
demande de dire aux voisns d' aréter de parler comme ¢a de mon enfant et de
moi et de leur expliquer que ce qui M’ et arrivé N’ est pas de mafaute.

Al : Ques-il arrivé aux autres filles qui étaient avec vous ? Vous les voyez
toujours ?

E. : Elles comprennent, elles ne me reprochent rien. Elles n'ont pas eu de bébé.
Nous étions toutes malades; dles avaient auss des douleurs et des difficultés a se
tenir debout.

La militante

« Je n appelle Bernadette. Je travaille pour une organisation locale de femmes.
Je suis responsable du service d'accueill et de conseil. Notre organisation
travaille pour protéger et promouvoir les droits humains, en particulier les droits
des femmes et des enfants. Depuis que nous avons commencé, nous avons soutenu
et écouté plus de 900 femmes. Nous travaillons dans presgue toutes les zones de
la région, mais nous faisons face & de nombreuses difficultés.

« Nous essayons d’ écouter les femmes et de les conseiller le mieux possible. Pas
seulement les femmes qui ont été violées, mais aussi les victimes de toutes les
formes de violences sexuelles. Nous avons trois refuges et centres d accuell.
Certaines femmes doivent marcher de longues distances pour venir nous voir, car
elles nont pas d'argent pour se payer le transport. Elles sont parfois tres
malades, mais elles viennent quand méme a pied, marchant parfois pendant deux
ou trois jours. Et quelquefois, lorsqu’elles arrivent ici, nous ne pouvons méme
pas leur fournir les produits les plus indispensables: savon, nourriture,
vétements... Certaines restent chez nous, car le seul hopital offrant des soins
médicaux dignes de ce nom [géré par une organisation internationae] se trouve a
coté de notre refuge, a B.
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«Nous écoutons les femmes, nous essayons de leur apporter un soutien
psychologique, de les aider a obtenir des soins médicaux et nous essayons de leur
donner un peu dargent, car habituellement, lorsque les soldats violent les
femmes, ils leur prennent également tous leurs biens, méme leurs vétements et
leurs ustensiles de cuisine. Et de nombreuses femmes qui ont été rejetées par
leurs maris doivent subvenir seules aux besoins de leurs enfants, leur trouver un
abri et de la nourriture. De nombreux enfants souffrent de malnutrition grave.
Nous essayons de leur donner quelque chose lorsque ¢’ est possible, pour qu’ elles
puissent recommencer leur vie seules: par exemple, une petite somme d’ argent
pour qu’elles puissent acheter de la nourriture et ensuite la revendre au marché
avec un petit bénéfice, ou des semences et une houe.

« Cependant, les problemes sont nombreux. Méme s'ils disent que la guerre est
finie, je peux vous assurer qu’'elle est toujours présente ici. Dans beaucoup de
villages, les femmes ne recoivent aucune aide, elles sont laissées a elles-mémes.
Elles sont terrorisées. Nos employés recoivent également des intimidations. Il y a
deux semaines, je me rendais a K. et j’ai éé menacée par trois soldats qui

disaient que nous exagérons les viols; ils ont essayé de prendre les documents
que je transportais. lls ont peur gu’ on fasse connaitre leurs secrets. On nous
convoque régulierement pour nous questionner. Nous ne conservons pas nos
fichiersici. Nous les envoyons a G. pour des raisons de sécurité.

« C'est dur auss sur le plan personnel : parfois, lorsgue je suis en train d’ écouter
une femme, j’ai I'impression que c est trop, quand elle parle de ses problémes, de
la maniere dont elle a été violée, dont elle a été rejetée par sa famille.
Quelquefois, plusieurs femmes essaient de me parler en méme temps pour me
livrer leurs problemes, leurs besoins. Moi aussi, ¢a me traumatise.

« C'est pourquoi je veux demander a la communauté internationale de nous venir
en aide. Nous avons besoin de formations et de plus de personnel. Nous avons
besoin de dispensaires qui aient les médicaments nécessaires. Nous avons besoin
de davantage de centres d’ accueil, parce que tant de femmes doivent venir de loin
et s nous avions plus de centres, hous pourrions venir en aide a plus de femmes
dans leurs communautés. Ici, a B., nous avons cing pieces, et il y a souvent 15 a
20 femmes qui arrivent en méme temps. Ce n'est pas suffisant. Je demande
également a notre gouvernement de commencer par punir les auteurs des viols,
parce que tant qu’ils ne seront pas inquiétés, nous ne pourrons pas réparer les
dégats moraux et psychologiques, et les victimes n’auront pas le courage d'aller
del’avant. »

L’infirmier

Gilbert e I'infirmier responsable d'un centre de soins public dans un didrict
rurd de la province du Sud-Kivu. Ce centre soigne habitudlement une population
de 9000 personnes, mais en raison du conflit, il a &é submergé de patients venus
des régions voisnes ou les dispensaires ont éé détruits. Au moment de la viste
dAmnesty International, la pharmacie du centre é&at presque vide. Le centre
prend en charge les accouchements e de nombreuses madadies, dlant des
pathologies mineures a des cas pouvant s avérer plus Srieux, comme les maladies
sexudlement transmissbles ou le paudisme. Pami ses patients, on compte de
nombreuses victimes de viols. Les cas les plus graves sont transférés a I'hopitd le
plus proche, a pluseurs kilometres de 18 qui fonctionne lui auss avec des
ressources minimales.
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Amnesty | nternational : Qu est-ce que vous construisezici ?
Gilbert : Ce seranotre nouveau service de maternité,
Al : Vous voulez séparer les méres du reste du centre ?

G. : Oui, comme ¢a, personne ne pourra les entendre crier [rire] ! Non, ¢’ est pour
les protéger desinfections.

Al : Ou vous étes-vous procuré les briques ?

G.: Jen a palé al'indituteur d'ici et il en a fat fariquer par les enfants qui les
ont ensuite amenées; dautres personnes de la communauté nous ont également
adés. Mais nous navons pas encore de toles pour le toit, ni de portes. Peut-étre
dans quelques mais...

Al : Comment ¢’ était, ici, pendant les combats?

G. : On a eu beaucoup de problémes pendant la guerre, les militaires ont pillé le
centre a de nombreuses reprises. On recevait plus de patients a ce moment-la
parce que les autres dispensaires de la zone ne fonctionnaient pas. Quand les
combats se rapprochaient trop, nous devions fuir. Quequefois, nous entendions
des tirs, & les maades senfuyaient avec une perfuson pendant a leur bras. Les
premiers soldats qui sont arivés ont volé tout I'éguipement qu'ils pouvaient
emporter : les matelas, les microscopes, tou. S le centre n'a pas fermé, c'est que
nous avons beaucoup de matériel qui est tres lourd a transporter, mais hous avons

perdu tout ce qui éait transportable.
Al : Combien de gens recevez-vousici ?

G. : Actuelement, nous recevons en moyenne 1000 personnes par mois, C est-a
dire 20 ou 30 par jour.

Al : Avez-vous assez de médicaments pour les soigner ?

G. : Non. Nous recevons des médicaments de base d'une ONG internationae
mais ¢a ne suffit pas. Le sock qu'ils nous donnent pour un mois et épuise en
20 jours. Pour les 10 jours restants, je dois demander des médicaments de-ci de-
la. Aprés cet entretien, je dois dler donner de la quinine a des maades. Je devrais
la leur injecter par perfuson, mais je dois la leur donner par voie orde, en petites
doses, ce qui n'est pas auss efficace. C'est du bricolage, on fait comme ¢a pour
se débrouiller.

Al : Est-ce que les patients doivent payer ?

G. : Nous avons un taif forfaitare. Chague patient paye 100 francs’, qud que
Soit le traitement dont il abesoin.

6. Environ 0,20 €. La grande majorité des Congolais vit avec environ 0,16 € par jour. L’hopital
général le plus proche fait payer environ 0,81 € pour des soins en hopital de jour, un peu moins de
1,62 € pour les admissions d’enfants et prés de 2,03 € pour les admissions d’adultes. Dans
d’autres endroits, une consultation avec un médecin (sans compter le traitement) codte environ
1,22 €, ou environ 0,40 € avec un infirmier. La plupart des gens ne peuvent se payer des soins,
doivent faire des choix inacceptables entre, par exemple, la santé et I'éducation des enfants (pour
laquelle il faut également payer des frais de scolarité), ou sont contraints de vendre des biens
essentiels, comme le bétail.
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Al : Recevez-vous un salaire de |’ Etat?

G. : Non, ¢a non. Plus depuis longtemps. Et d'alleurs, vous pouvez voir le grand
nombre de maades que nous recevons et le manque d effectifs. 1l arrive que, en
tant qu'infirmier-chef, je passe cing jours sans sortir d'ici. Je dors ici € je mange
ici a cause du nombre de malades. Mais nous ne recevons rien de la part du
gouvernement. Nous travaillons dur pour guéir nos freres e nos soaurs, mas
nous n'avons rien. Au moment ol je vous parle, il et dga seize heues et je n'a
pas encore mangé depuis tét ce matin. Sil est possble au gouvernement ou a la
communauté internationae de nous venir en aide, ils doivent le faire.

Al : Avez-vous des enfants ?

G. : Oui, je ais pere de cing enfants. Pour chacun d'eux, je dois payer un dollar
par mois pour | école, vous imaginez ce que ¢a représente.

Al : Que souhaiteriez-vous dire au gouvernement, a la communauté
internationale ?

G. : Jameras dire: « Venez voir ce qui Se passe ici par vous-mémes. Venez voir
comment nous venir en aide, comment nous financer et nous trouver le matériel et
les médicaments dont nous avons besoin. Parce que cette situation dure depuis
longtemps... »

La version originale en langue anglaise de ce document a été publiée par Amnesty International, Secrétariat
international, Peter Benenson House, 1Easton Street, Londres WC1X ODW, Royaume-Uni, sous le titre:
DRC: Surviving rape — Voices from the east.

La version francaise a été traduite et diffusée aux sections francophones et au Secrétariat international par
LESEDITIONS FRANCOPHONES D'AMNESTY INTERNATIONAL - EFAI - octobre 2004.
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